SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE - REGIONE SICILIANA

Azienda Sanitaria Provinciale di Agrigento
1 Sede legale : viale della Vittoria, 321 92100 Agrigento
Partita IVA - Codice Fiscale : 02570930848
Dipartimente di Prevenzione veterinaric
Sewizie Jgiene Wimenti Onigine Unimale

Prot. 0006282 del 12/01/2021

Oggetto: Relazione anno 2020 U.O.C. "Servizio Igiene Alimenti di Origine Animale".

Questo piano di lavoro comprende le attivita effettuate nell'anno 2020 dalle U.O.C Servizio
Igiene Alimenti di Origine Animale (SIAOA).
Il sottoscritto, acquisito da parte della Direzione Generale i nuovi obiettivi Aziendali che si

devono raggiungere nel corso del 2020 ed indicati specificatamente, nelle schede di valutazione

della performance, nel Piano Preventivo Operativo, dal sistema premiante 2020 e dal PCRP 2020-
2022, ha:

Programmato, pianificato e coordinato i piani operativi, tenendo conto delle strutture di
interesse veterinario presenti, dell'organico del personale e delle altre risorse disponibili;
Curato |'acquisizione e la distribuzione a tutti i dipendenti del materiale necessario per lo
svolgimento delle attivita del SIAOA e dall'inizio dell'emergenza COVID tutto il personale, e
stato dotato dei dispositivi di protezione individuali e disinfettanti acquistati
precedentemente. Si e vigilato sul corretto utilizzo delle risorse verificando di continuo che le
attivita espletate da ciascun distretto siano state in sintonia con gli obiettivi e le finalita
aziendali, anche con sopralluoghi presso gli uffici territoriali e le strutture, allo scopo di
fornire indicazioni, direttive e linee guida sulle nuove normative, in un'ottica di disponibilita e
spirito di collaborazione reciproca, cercando di valorizzare le figure professionali, nel rispetto
della creativita individuale e della capacita organizzativa di ciascun dipendente;
Nonostante le difficoltd dovute all'emergenza COVID, che ha impedito dal mese di marzo al
31 dicembre il naturale svolgimento ed il rallentamento dell'attivita programmata, sono stati
garantiti i livelli essenziali di assistenza (LEA) cosi come individuati dal D.P.C.M. 29.11.2001
(GURT n° 19 del 23.01.02), dalla nota del Ministero in merito all'emergenza COVID 10008536~
DGSAF/0012758-DGISAN del 8 aprile 2020 e successive modifiche, nel rispetto e secondo
le indicazioni previste nei Piani Sanitari Nazionale e Regionale e precisamente:

a) Attivita ispettiva presso gli stabilimenti di macellazione;

b) Attivita di controllo ufficiale correlate alla gestione del sistema di allerta di alimenti;

c) Afttivita di controllo ufficiale e di certificazione in stabilimenti abilitati all'esportazione di
alimenti;

d) Attivita di controllo ufficiale a seguito di segnalazione (Carabinieri, Capitaneria di Porto, Polizia
di stato ecc..);
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e) Attivita di vigilanza presso la media e grande distribuzione di alimenti di origine animali in
attivitd, assicurando la presenza del Servizio Veterinario nel territorio dell’ASP, verificando la
tracciabilita e I'etichettatura degli alimenti;
f) La programmazione degli AUDIT, interrotta agli inizi dellemergenza, é ripresa in data
21/05/2020;
g) La programmazione dei campionamenti, interrotta agli inizi dellemergenza, & ripresa il
06/05/2020.
Le attivita svolte da remoto in Smart Working dai 7 TDP ( per un totale complessivo di giorni 18)
e dai 15 Veterinari del SIAOA (per un totale complessivo di giorni 23) sono state relazionate
periodicamente ed hanno riguardato , tra gli altri, la formazione e l'aggiornamento dei dati su
sistema informatico e la rendicontazione del D.Igs. n. 194/08.
Il personale amministrativo ha lavorato in Smart Working, garantendo con turni, la presenza in
ufficio.
L'utenza, rispettando il distanziamento sociale, veniva ricevuta  singolarmente munita di
mascherine e guanti.
T locali sono stati sanificati utilizzando candeggina al 2% mentre le attrezzature quali scrivanie,
tastiere dei computer, mouse ecc. con alcool al 95%
Il personale medico veterinario, amministrativo e tecnico ha partecipato al raggiungimento degli
obiettivi in funzione della qualifica rivestita e delle specifiche competenze professionali.
I Dirigenti ed i tecnici della Prevenzione, hanno seguito corsi online, con finalita formative e di
aggiornamento sulle problematiche riguardanti sia gli aspetti squisitamente sanitari sia la gestione
delle risorse umane.
Nel corso dell'anno sono stati intensificati i rapporti di collaborazione con i Servizi, IAPZ ,SA ed
il STAN (per i controlli ed i pareri su tutte le attivita miste), conseguendo elevati livelli di
efficienza e di efficacia raggiungendo tutti gli obiettivi previsti ed ogni altro adempimento a
carico del Servizio (dal 13/08/2020 ad oggi la direzione ad interim del Servizio SA é stata
assegnato al sottoscritto) .
Gli obiettivi che I'U.0.C. STAOA ha raggiunto nel 2020, sono illustrati in uno schema descrittivo
degli obiettivi, degli indicatori e dei valori previsti dal Direttore del D.P.V. e dalla Direzione
Generale.
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Obiettivo

Indicatore

Valore Atteso

Valore verificato

Puntuale e Tempestiva
Trasmissione dei dati e dei
flussi

Trasmissione completa e puntuale dei
dati e flussi informativi di pertinenza
entro i tempi di scadenza previsti o
richiesti, ed in particolare trasmissione
dati e/o flussi a:

a) Regione e/o altri enti, Direzione
generale, area coordinamento
territoriale e dipartimentale;

nei fempi assegnati

Dati e flussi inviati nei
tempi assegnati

b) N. flussi informativi tfrasmessi in
modo completo entro i tempi previsti /N.
flussi da trasmettere.

100%

Dati e flussi inviati in
modo completo nei tempi
assegnati

¢) Trasmissione relazione attivitd annua
personale del servizio e di ciascun
operatore dell'U.O. (con allegate le
schede finali di valutazione), pit
consuntivo obiettivi anno 2020

Entro il 31.01.21

Dati e flussi inviati nei
tempi assegnati

Valorizzazione Risorse
Umane

Realizzazione di un report con I'elenco dei
corsi ECM per il triennio 2018/20 dei dirigenti
veterinari STAOA e trasmissione report
tramite email a dpv.direttore@aspag.it

Trasmissione email del
report entro il
31.01.21

Sono stati raccolti i
curricula dei Dirigenti e
trasmessi i report degli
ECM entro il 31/01/2020

Sistemi valutazione PAA
2020

Implementazione e realizzazione di
tutte le attivita /azioni previste dai
sistemi valutazione DG 2020

N. azioni completate al
31.12.20/N. azioni
previste dai sistemi
valutazione DG= 100%

Sono state effettuate
tutte le azioni previste

Implementazione e realizzazione di
tutte le attivita /azioni previste dal
PAA 2020

N. azioni completate al
31.12.20/N. azioni
previste dal PAA =

Sono state effettuate
tutte le azioni previste

100%
Implementazione e realizzazione di tutte Presentazione report
le attivita /azioni previste dai PAFV trimestrali

N. azioni completate al
31.12.20/N. azioni
previste dai PAFV =
100%

Non sono state previste
attivitd per il STAOA dal
PAFV

Attuazione Allerte nei
tempi prescritti

Attivare e completare tutte le allerte
nei tempi prescritti dalla vigente
procedura

Report periodico con
specificati i tempi
relativo al 100%
allerte effettuate

Sono state attivate e
completate nei tempi
prescritti

Gestione Presenza in
Servizio e Ferie del
personale.

Verificare:
- la presenza in servizio di tutto il
personale afferente ['U.O. senza

alcuna programmazione giornaliera o di
orario (effettuare almeno n. 1
verifica mensile);

- lavvenuto azzeramento ferie anni
precedenti entro il 30.07.20 di tutti i
dipendenti della sede centrale
dell'V.0.

Consegnare una
relazione entro il 10
del mese successivo
sulle risultanze dei
controlli effettuati

Entro 30.08.20
conseghare
dichiarazione avvenuto
azzeramento ferie
anni precedenti

e stato effettuato un
controllo mensile sulle
presenze in servizio di
tutto il personale
afferente 'U.O da parte
dei Coordinatori
Distrettuali.

E stata consegnata nei
tempi assegnati la
dichiarazione di avvenuto
azzeramento ferie anni
precedenti
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Obiettivi specifici preventivati:

m Effettuare I'aggiornamento e correzione delle ditte di competenza di ogni Distretto sul
sistema EDINEXT entro il 31 dicembre 2020;

m Categorizzazione del rischio stabilimenti CE esistenti entro il 30 ottobre 2020;

m  Adottare e migliorare progressivamente un sistema di controllo e di valutazione degli

impianti produttivi che risulti piu oggettivo;

m Definire un programma di verifica provinciale dell'attivita svolta;

m  Raggiungere |'obiettivo del programma di Audit da effettuare nel 2020;

m Effeftuare Audit sul 25% delle strutture lattiero casearie come previsto dai LEA;

m  Raggiungere |'obiettivo di effettuare il 90% di Ispezioni programmate nel 2020 ( vedi carico
lavoro 2020);

m Effettuare il 95% delle attivita di campionamento previsti nel PCRP per il 2020-2022.

m Rispettare le scadenze per |'invio dei flussi con regolare e completa trasmissione degli

stessi;

m  Trasmissione dei report delle risorse umane e degli ECM consegquiti dai dirigenti veterinari del
servizio;

Obiettivi specifici raggiunti:

Il piano di lavoro, nonostante le difficolta dovute all'emergenza COVID che ha impedito, dal mese di
marzo al 31 dicembre, il naturale svolgimento ed il rallentamento dell'attivita programmata, e stato
portato a termine garantendo i criteri introdotti nel 2011 per una corretta attuazione del sistema
di controllo delle attivita produttive soggette a vigilanza, estendendo gli stessi principi a tutta
I'attivita di prevenzione veterinaria, nel campo della sicurezza alimentare, integrando in flussi
informativi comuni tutti i controlli e gli esiti analitici di tutti i programmi, sia a valenza aziendale
che regionale e nazionale. In particolare:

s Estata aggiornata al 99% la banca dati con I'anagrafica completa degli impianti produttivi;

m E stata effettuata la Categorizzazione del rischio degli stabilimenti CE esistenti entro il 30
ottobre 202°;

m Estata programmata |'attivita di controllo negli impianti produttivi secondo criteri oggettivi
proporzionati al rischio sanitario potenziale rappresentato da ogni singola struttura e/o classi
di attivita;

m E stato verificato il controllo degli stabilimenti di produzione secondo criteri uniformi e
condivisi raggiungendo |'obiettivo del programma di Ispezioni da effettuare nel 2020;

m E stato raggiunto |'obiettivo del 97% del programma di Audit da effettuare nel 2020;

m  Sono stati effettuati gli Audit su oltre il 25% delle strutture lattiero casearie come previsto
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E stato superato |'obiettivo di effettuare il 90% delle ispezioni programmate nel 2020 ( vedi
carico lavoro 2020);
Sono stati effettuati il 100% delle attivita di campionamento previsti nel PCRP per il 2020;
E stato attuato, con i titolari delle Ditte, un processo costruttivo di collaborazione, di scambio
e di ritorno continuo delle informazioni e delle osservazioni scaturite dagli atti di vigilanza;
E stato perfezionato e migliorato il tempo di definizione dei procedimenti amministrativi;
Si e svolta un'attivita di intervento in tutto il territorio al fine di risolvere e/o eliminare quelle
problematiche specifiche e particolari dei vari Distretti;
Sono state rispettate le scadenze per |'invio dei flussi con regolare e completa
trasmissione degli stessi;
Sono stati frasmessi i report delle risorse umane e degli ECM conseguiti dai dirigenti veterinari
del servizio;

Si comunica inoltre che nell'anno 2020, cosi come previsto dall'art. 22 del CCNL, il Dott. Sala

Bartolo Veterinario Dirigente, in atto in servizio presso il Distretto di Agrigento, ha sostituito,

secondo le modalita contrattuali e le direttive vigenti, nelle funzioni di Direttore f.f. del Servizio
TAOA in tutti i casi mia assenza o impedimento.

IL DIRETTOT E DEL
A
Dr. Lofenzo Alfano
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