Servizio Sanitario Nazionale — Regione Sicilia

AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE AGRIGENTO
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AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
(ai sensi del REGOLAMENTO (UE) n. 679/2016 e del D. Lgs. n. 101/2018)

Gestione dei Sinistri

Gentile utente, questo documento Le fornisce tutte le informazioni ex artt. 13 e 14 del
Regolamento UE 679/2016, di cui potra prendere visione sul sito Aziendale (http://www.aspag.it),
relative al trattamento dei Suoi dati personali comuni e particolari, con riferimento alla attivita
correlata alla Gestione dei sinistri.

La informiamo che i dati personali che La riguardano saranno trattati ed utilizzati da questa
Azienda Sanitaria, ai sensi del GDPR 679/2016, nel rispetto della riservatezza, del segreto
professionale, del segreto d’ufficio, dei diritti ¢ delle liberta fondamentali della persona, della dignita
individuale.

Il trattamento dei dati personali sara improntato ai principi di legittimita, correttezza, liceita,
indispensabilita, pertinenza e non eccedenza rispetto agli scopi per i quali i dati medesimi sono stati
raccolti.

DATI DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Azienda Sanitaria Provinciale di Agrigento, con sede legale in Agrigento (AG), Viale della
Vittoria n. 321, Partita IVA n. 02570930848, in persona del suo legale rappresentante pro tempore
Il Titolare & raggiungibile via e-mail all’indirizzo pec: protocollo@pec.aspag.it, oppure via posta
ordinaria a Azienda Sanitaria Provinciale di Agrigento, Viale della Vittoria n. 321, 92100-Agrigento
(AG).

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI

Il Titolare ha designato un responsabile della protezione dei dati (“Data Protection Officer” o
“DPO”).
I DPO ¢ contattabile via e-mail all’indirizzo dpo@aspag.it, pec: dpo@pec.aspag.it, ovvero scrivendo
a:

Responsabile della Protezione dei Dati
Azienda Sanitaria Provinciale di Agrigento
Viale della Vittoria n. 321

92100 -Agrigento (AG)

DEFINIZIONE DI DATI E CATEGORIE

Per dati si intendono le informazioni inerenti alle persone fisiche (utenti, fornitori, pazienti,
dipendenti, utilizzatori di farmaci e dispositivi, convenzionati).
Ai sensi degli artt. 9 e 10 del Reg. UE n. 679/2016, il trattamento concerne le seguenti categorie di
dati:

Dati identificativi: comuni e anagrafici (a titolo esemplificativo: nome, cognome, ragione
sociale, indirizzo, e-mail, codice fiscale);
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Particolari categorie di dati personali: dati genetici e biometrici (intesi a identificare in
modo univoco una persona fisica); dati sensibili, informazioni sullo stato di salute, origine razziale o
etnica, convinzioni religiose, politiche o filosofiche, appartenenza sindacale, vita o orientamento
sessuale, dati giudiziari idonei a rivelare le risultanze del casellario giudiziale, sanzioni, imputazioni,
indagini di reato.
Tali categorie di dati potranno essere trattati dall’ASP di Agrigento solo previo Suo esplicito
consenso, manifestato in forma scritta.

FINALITA' E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO

| dati personali da noi gia detenuti e gli altri eventuali che lei ci fornira e/o che saranno raccolti
anche presso altri Enti/soggetti (di seguito meglio specificati) a vario titolo coinvolti nel trattamento
assicurativo in oggetto ai fini della gestione del sinistro, saranno trattati esclusivamente e
limitatamente per le finalita e secondo le basi giuridiche appresso indicate:

1. Per gestire la denuncia di sinistro da Lei avanzata, secondo le procedure fissate

dall’ Assessorato Regionale della salute — Regione Sicilia-.

Base giuridica
- Per quanto riguarda i dati personali comuni: Art. 6 Par. 1, Lett. a) GDPR, per il trattamento non é
necessario acquisire il consenso dell’interessato.

- Per quanto riguarda le categorie di dati particolari: Art. 9, Par. 2, Lett. a) GDPR, per il trattamento é
necessario acquisire il consenso dell’interessato.

2. Per accertare, esercitare o difendere in sede giudiziaria i diritti dell’Azienda sanitaria
Provinciale di Agrigento.

Base giuridica

- Per quanto riguarda i dati personali comuni: Art. 6, Par. 1, Lett. f) e ¢) GDPR "il trattamento é
necessario per il perseguimento del legittimo interesse del titolare”; “il trattamento € necessario per
adempiere un obbligo legale al quale & soggetto il titolare” - Per quanto riguarda le categorie di dati
particolari: Art. 9, Par. 2, Lett. f) GDPR, “il trattamento ¢ necessario per accertare, esercitare o
difendere un diritto in sede giudiziaria o ogniqualvolta le autorita giurisdizionali esercitino le loro

funzioni giurisdizionali”.

MODALITA’ DI TRATTAMENTO

I Suoi Dati Personali saranno trattati - secondo i principi di correttezza, liceita e trasparenza
attraverso strumenti manuali, cartacei, elettronici, informatici e telematici, con logiche strettamente
correlate alle finalita sopra indicate e, comunque, in modo da garantire la riservatezza e sicurezza dei
dati con presidi e modalita conformi alle previsioni del GDPR e della normativa vigente. La
disponibilita, la gestione, I’accesso, la conservazione e la fruibilita dei dati ¢ garantita dall’adozione di
misure tecniche e organizzative per assicurare idonei livelli di sicurezza ai sensi degli artt. 25 e 32 del
GDPR.
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CONSERVAZIONE DEI DATI
| dati personali oggetto di trattamento sono raccolti in documenti la cui conservazione €
stabilita coerentemente alle finalita di trattamento come sotto riepilogato.

DOCUMENTO DURATA DELLA CONSERVAZIONE
Documentazione  del sinistro  (richiesta | Dieci anni dalla data di chiusura definitiva della
risarcitoria, documentazione sanitaria, fascicolo | vicenda  del  sinistro, salvo  eventuali
di causa, atti transattivi, etc.) e connessa (p.es. | interruzioni/sospensioni di termini.
ricevute, quietanze, fatture, etc.).

DESTINATARI E CATEGORIA DI DATI TRATTATI

| dati personali da Lei gia forniti o acquisiti nel corso della gestione del sinistro saranno
trattati esclusivamente da personale all’'uopo autorizzato o da responsabili del trattamento all’uopo
designati. | Suoi dati potranno essere comunicati alle categorie di destinatari che seguono:

CATEGORIE DI DESTINATARI CATEGORIE DI DATI
Brokers, Compagnie Assicurative, IVASS Identificativi, dati sanitari relativi alla vicenda
oggetto di denuncia di sinistro, ulteriori dati
contenuti nel fascicolo istruttorio del sinistro
Avvocati, Consulenti di Parte, Medici Legali Identificativi, dati sanitari relativi alla vicenda
oggetto di denuncia di sinistro, ulteriori dati
contenuti nel fascicolo istruttorio del sinistro

Enti Pubblici (a titolo esemplificativo: Aziende | Identificativi, dati sanitari relativi alla vicenda
del Servizio Sanitario Regionale, Regione oggetto di denuncia di sinistro, ulteriori dati
Sicilia, Ministero Salute), Enti previdenziali o | contenuti nel fascicolo istruttorio del sinistro

assistenziali, competenti Autorita Giurisdizionali

TRASFERIMENTO ALL’ESTERO

I suoi dati personali, di norma, non saranno trasferiti al di fuori dell’Unione Europea, con la
seguente eccezione. Il trasferimento dei suoi dati personali al di fuori dell’Unione Europea potrebbe
rendersi necessario per le attivita istruttorie e gestorie proprie delle Compagnie Assicurative, alle
quali ¢ rimessa 1’adozione di misure idonee affinché il trasferimento dei dati avvenga nel rispetto dei
livelli di protezione e tutela dei diritti dell’interessato previsti dal GDPR e dalla normativa vigente.
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DIRITTI DELL’INTERESSATO

In ogni momento, Lei potra esercitare i diritti, secondo le modalita e le condizioni ivi indicate
previsti dagli art. 15 -22 Reg. Ue 2016/679, in particolare puo:

a) chiedere la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali;

b) ottenere le indicazioni circa le finalita del trattamento, le categorie dei dati personali, i
destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati e, quando
possibile, il periodo di conservazione;

c) ottenere la rettifica e la cancellazione dei dati;

d) ottenere la limitazione del trattamento;

e) ottenere la portabilita dei dati, ossia riceverli da un titolare del trattamento, in un formato
strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, e trasmetterli ad un altro titolare del
trattamento senza impedimenti;

) opporsi al trattamento in qualsiasi momento;

g) opporsi ad un processo decisionale automatizzato relativo alle persone fisiche, compresa la
profilazione;

h) chiedere al titolare del trattamento 1’accesso ai dati personali e la rettifica o la cancellazione
degli stessi o la limitazione del trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento, oltre al
diritto alla portabilita dei dati;

i) revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento
basata sul consenso prestato prima della revoca;

J) proporre reclamo all’ Autorita di controllo.

Puo esercitare i propri diritti, in tutto o in parte, per motivi legittimi al trattamento dei dati personali
che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta.

Per esercitare i suoi diritti puo inviare richiesta all’ufficio Protocollo dell’ASP di Agrigento, Viale
della Vittoria, 321, 92100 Agrigento, pec: protocollo@pec.aspag.it.

Puo anche proporre reclamo all'Autorita di Controllo competente a norma dell’art 77 del GDPR
(Garante per la Protezione dei Dati Personali).
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CONSENSO DELL’INTERESSATO PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Dichiaro di aver preso visione delle informazioni di cui alla presente informativa; esprimo quindi il
mio consenso al trattamento ed alla comunicazione dei miei dati personali per le finalita sopra

illustrate.

L’INTERESSATO (nome e cognome)

IL SOGGETTO LEGITTIMATO PER CONTO DELL’INTERESSATO - da indicare nel caso in cui
I’interessato sia minore o si trovi nell’incapacita fisica o giuridica di prestare il consenso - (nome e
cognome)

IN QUALITA’ DI (specificare: es. genitore esercente la responsabilita genitoriale, tutore, ... etc.)

luogo e data

Firma (firma autografa dell’interessato oppure di
chi per lui legittimato)
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