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FERDINANDEA

Gentile ospite, la sua opinione & molto importante per migliorare il nostro servizio, per cui le chiediamo di dedicare
qualche minuto per compilare il seguente questionario prima di lasciare I'alloggio.

Grazie in anticipo per la collaborazione.

Cordiali saluti.

data: __ / [/

Pessimo sufficiente buono ottimo
Soddisfazione generale................................ [ [ [ [
Rapporto qualitd/ prezzo..............ccccevrvenee [ [ [ L]
RECEPTION
Efficienza del servizio.........cccceeevevevirennences [] L] L] L]
Il trattamento ricevuto/gradevolezza............... [l [ [ [
Informazioni sui servizi della Foresteria........... [ L] ] ]
CAMERE
Pulizia della camera........coeeeveevirerccennee L [ [ [
Comfort &attrezzature.......cccoceevercenennns [ L] L] ]
Pulizia e condizioni del bagno.................... ] ] O O
AREE COMUNI
Pulizia e condizione degli impianti................ [ [ [ L]
Accesso e segnaletica della Foresteria............ ] ] ] ]
COMMENTI
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